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POLITICA PER LA QUALITA’ 
 

La Fermar S.r.l., operante nel seƩore del taglio laser e della piegatura della lamiera, definisce la 
presente PoliƟca per la Qualità come guida strategica per garanƟre prodoƫ e servizi conformi ai 
requisiƟ dei clienƟ e alle normaƟve applicabili, perseguendo al contempo il miglioramento conƟnuo 
delle proprie prestazioni e del Sistema di GesƟone per la Qualità. L’azienda riconosce nella 
soddisfazione del cliente il proprio obieƫvo primario e si impegna a consolidare nel tempo rapporƟ 
di fiducia, offrendo lavorazioni caraƩerizzate da elevata precisione, affidabilità e puntualità. Tale 
impegno si traduce nella capacità di comprendere le esigenze specifiche dei clienƟ e di fornire 
soluzioni tecniche adeguate, assicurando il rispeƩo delle specifiche richieste e dei tempi di consegna 
concordaƟ. 
La Direzione assume un ruolo aƫvo nel garanƟre l’efficacia del Sistema di GesƟone per la Qualità, 
meƩendo a disposizione risorse adeguate, promuovendo una cultura orientata alla prevenzione 
delle non conformità e al miglioramento conƟnuo, nonché definendo obieƫvi misurabili e coerenƟ 
con gli indirizzi strategici aziendali. 
 
ParƟcolare aƩenzione è dedicata al controllo dei processi produƫvi, al fine di assicurare elevaƟ 
standard qualitaƟvi nelle lavorazioni di taglio laser e piegatura, aƩraverso l’uƟlizzo di tecnologie 
avanzate, strumenƟ di misura idonei e procedure di verifica sistemaƟche. L’azienda si impegna 
inoltre a monitorare costantemente le proprie performance, analizzando i daƟ disponibili, gestendo 
eventuali non conformità e adoƩando azioni correƫve e prevenƟve mirate. 
Il coinvolgimento e la valorizzazione del personale rappresentano elemenƟ fondamentali per il 
raggiungimento degli obieƫvi qualità: per questo moƟvo, l’azienda promuove la formazione 
conƟnua, lo sviluppo delle competenze e la partecipazione aƫva di tuƫ i collaboratori al 
miglioramento dei processi. 
 
Parallelamente, l’organizzazione manƟene rapporƟ di collaborazione con fornitori qualificaƟ, 
selezionaƟ e monitoraƟ sulla base della loro capacità di garanƟre materiali e servizi conformi agli 
standard richiesƟ, contribuendo così alla qualità complessiva del prodoƩo finale. 
 
Nel rispeƩo delle normaƟve vigenƟ, incluse quelle relaƟve alla sicurezza sul lavoro e alla tutela 
ambientale, l’azienda si impegna a operare in modo responsabile e conforme, assicurando il costante 
aggiornamento rispeƩo ai requisiƟ applicabili. 
 
La presente PoliƟca per la Qualità viene diffusa a tuƩo il personale, resa disponibile alle parƟ 
interessate e soƩoposta a riesame periodico da parte della Direzione, al fine di verificarne 
l’adeguatezza e promuoverne il conƟnuo miglioramento. 
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